В соответствии с письмом департамента образования Ярославской области №2057 от 04.10.2013 
"О принятии мер, направленных на недопущение незаконных сборов денежных средств
с родителей обучающихся общеобразовательных организаций" 
сообщаем следующую информацию:
1. Департаментом образования Ярославской области  организована постоянно действующая «горячая линия».
Телефон «горячей линии» 8 (4852) 31- 43 – 45 работает круглосуточно в режиме автоответчика.     
 
Телефоном «горячей линии» могут воспользоваться обучающиеся, их родители (законные представители) в случаях, когда действия руководителя и других сотрудников образовательной организации нарушают их права и законные интересы (нарушение правил приёма в образовательную организацию, факты незаконных сборов денежных средств с родителей и др.)
 
2.  Адреса электроных приемных: возможно направлять информацию о незаконных сборах на e-mail: dobr@region.adm.yar.ru с пометкой в теме "незаконные сборы".   
3. Департамент образования мэрии города Ярославля http://www.yar-edudep.ru/  
15 октября 2013 года состоялась видеоконференция департамента образования Ярославской области, посвященная реализации комплекса мер, направленных на недопущение незаконных сборов денежных средств с родителей и обучающихся образовательных организаций.

